RECURSOS HUMANOS

Claves para retener
el mejor talento

No basta con tener un espacio y buen ambiente laboral de
trabajo, el salario y el desarrollo profesional también son claves.

LA RETENCION
DEL TALENTO
ES UNA DE LAS
CARACTERISTICAS
MAS DESTACADAS
DE LAS MEJORES
EMPRESAS PARA
TRABAJAR.

1. AREA DE

RECURSOS HUMANOS

RECIENTEMENTE MERCO PREMIO A LAS EMPRESAS EN
COLOMBIA MAS DESTACADAS POR ATRAER Y RETENER
TALENTO, Y QUE ADEMAS SE OCUPAN DE BRINDAR
OPORTUNIDADES DE CRECIMIENTO LABORAL Y BUE-
NOS SALARIOS. Compaiias como Bancolombia, Nutresa,
Ecopetrol y Alpina, se tomaron los primeros lugares, pero,
¢ Coémo se logra esto? ;Coémo las empresas pueden tener un
equilibrio perfecto en estos factores para que sus emplea-
dos sean felices?

Sin duda, el replanteamiento y creaciéon de nuevas
précticas toma tiempo en las empresas, sobre todo cuando
se trata de cambios trascendentales como aumentos de
salario o de espacios laborales. Segtin Deloitte, un 49% de
la generacién millennial dejarfa su trabajo en los préximos
dos afios si tuviera la oportunidad, y este es un gran desafio

2. LIDERES

Dentro de la planificacion que hace esta area,
debe existir claridad y conocimiento sobre la
forma de ser y comportarse de estas genera-
ciones. Con eso resuelto sera mas facil deter-
minar los cargos de la empresa donde es
més conveniente incorporar a un talento joven
0 quizéas a alguien con mayor experiencia
laboral.

Es importante que quienes estan a cargo
de equipos posean una buena comunica-
cién con el resto, sean empaticos y sepan
guiar al resto. Las empresas “Los jovenes
buscan trabajar con mentores, de quienes
puedan aprender y obtener apoyo para su
crecimiento profesional. Si perciben que su
jefe solamente dirige a los colaboradores,
y No es capaz de involucrarse en las
equipo ellos se
aburriran rapida-
mente”, agrega el
ejecutivo de Trust
Corporate.

para las compaiiias. La alta rotacién no es
rentable para ninguna empresa.

“Tanto las generaciones mayores
como las actuales, tienen en su forma
de trabajar pros 'y contras, y lo que las
empresas deben hacer es enfocarse en sus
puntos positivos, potenciar esos aspectos
y buscar el cargo ideal para cada per-
sona donde puedan demostrar todas sus
competencias”, explica James Hernan-
dez, Cofundador y Presidente de Trust
Corporate.

Si bien, los millennials son proactivos,
innovadores y manejan a la perfeccién la
tecnologia, podrian llegar a ser inmaduros
en algunos casos. Asi mismo, las genera-
ciones mayores tienen mads experiencia,
buscan estabilidad y son mas maduros,
pero en muchas ocasiones se resisten al
cambio y son menos dotados en temas de
tecnologia. ;Como retener a las diferentes
generaciones que trabajan en la empresa?

La consultora Trust Corporate ofre-
ce los siguientes consejos, entendiendo
los aspectos positivos y negativos en su
manera de trabajar se puede reducir la
rotacién de personal.

3. DESARROLLO

PROFESIONAL

LLa mayoria de los colaboradores buscan
posibilidades de crecimiento La generacion
X busca obtener mayores responsabilidades,
como para la generacion millennial viajar es
una de sus grandes aspiraciones, la opor-
tunidad de trabajar en otro pais puede ser
motivo para proyectarse en una compania.

4. RECONOCIMIENTO

Las personas no solo buscan un sueldo
justo, que sea acorde a su preparacion y
conocimiento sino que su trabajo sea valo-
rado por sus superiores. Si al compararse
con compaferos de generacion, los Millen-
nials se dan cuenta que su sueldo esta bajo
el promedio, ellos no dudaran en buscar
nuevos horizontes.

5. AMBIENTE

Es importante que ambas generaciones
aprendan a compartir y trabajar en conjun-
to. Una persona de la generacion X puede
entregar conocimiento sobre su experiencia
laboral a un Millennial, mientras que éste
puede ayudar en temas de tecnologia a
otros.
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