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“Se debe revisar el tema de las

SEGUROS. EL PRESIDENTE
DE SEGURQOS SURA DO LA
REALIDAD DEL PARQUE
AUTOMOTOR CAMBIO,
ADEMAS DIO A CONOCER
DETALLES DEL
LANZAMIENTO DEL
PROGRAMA EMPRESA SURA

BOGOTA

Seguros Sura lanz6 ayer su

nuevo programa Empresa Sura,

con el que busca acercarse alas

Pyme e impulsar su crecimien-

to para comba-

tir su tasa de

[YISIDE| mortatidad.

Juan David Es-

cobar, presidente delafirma, ha-

blo con LR de este y otros proyec-

tos; ademas, comentd sus

preocupaciones en cuanto a las

correccionesquedebetenerafu-
turo el Soat.

£Como le fue a la compaiiia
en el primer semesire?

Venimos creciendo en el pri-
mersemestre 14%ytenemosuna
meta de crecer 15% este afio. Es-
tamos cumpliendopresupuestos
deingresoa102%yestamos con-
fiados de que a final de afio ten-
dremos el presupuesto que nos
planteamos, muy en linea con el
del afio pasado por temas de in-
flacién y otros coyunturales que
tuvimos el afio pasado y que fa-
vorecieron la utilidad, y este afio
no se repiten.

4Quécrecimientohanvistoen
los diferentes segmentos?

En primas emitidas hacemos
entre todos los negocios unos
$980.000 millones mensuales.
A cierre de este primer semes-
tre hemos logrado unos $5.6 bi-
llones para llegar a final de afio
acercade$11,8billones. Elseg-
mento de automéviles crece a
4%, en Soat 12%, cumplimien-
to, con 5%, esta mas rezagado
porque en construccion no se
esta dando la dinamica espera-
da. La firma de seguros genera-
les crece a 9% y la de vida 6%.

:.Como se ve representado
este crecimiento en clientes?

El mercado de este pais tie-
ne la posibilidad de que cuen-
ta con baja penetracion, por lo
que se pueden generar creci-
mientos de doble digito. Este
afio venimos creciendo 10%,
una cifra importante llegando
a11,8millonesde clientes entre
todaslas compafiias. En seguros
voluntarios alcanzamos 6,9 mi-
llones declientesyen empresas
casi 550.000 clientes. La ARL,
que es un muy buen medidor
del crecimiento empresarial y
de los trabajadores indepen-
dientes, creceal 16% enclientes.

;Comoleshaidoconlaimple-
mentacion del Centro de Servi-
cios Digitales?

Se trata de una apertura que
vamos ahacer en septiembre de
este afio. Hemosvenido hacien-
dounos pilotos paraajustareste
Centro Digital porque lo que
quiere entregar inicialmente
sonmayores capacidades sobre
losriesgos cibernéticos. Basica-
mente es hacer a la gente cons-
cientedeunusoresponsablede
la tecnologia.

JEnquésehainvertidoen tec-
nologiay qué novedades vienen?

El 30% de nuestra inversion
estientecnologiaentres grandes
capitulos. El primero es renova-
cion tecnologica de la infraes-
tructuraconlaque contamoshoy
endia. Lootroestransformacion
digital desde la app, para que el
cliente sea mas auténomo. Un
tercer punto es en cuanto a la
creacion de innovacion desde la
compafiia. En nuestro portafolio
tenemos 30 proyectos, deloscua-
les cerca de 15 estan dirigidos a
innovacién. Hoycontamoscon el
seguro de arrendamiento 100%
digital, primero de este tipo.

+Cree que en un futuro todos
sus productos sean digitales?

Creemos que la digitaliza-
cién abarcara 100% de las solu-
ciones en seguros a futuro; hoy
en dia no se pueden concebir
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productos que no nazcan digita-
les. Asi es como tenemos un
proyecto andando en la arene-
ra de la Superintendencia Finan-
ciera, porque necesita innova-
ciénenregulacion. Estebuscala
posibilidad deasegurarun capi-
tal, desapareciendo el concep-
to de ramos. También tenemos
chats automaticos que respon-
den cercade 80%delas pregun-
tas frecuentes de un cliente.

¢Ha visto crecimiento en el
negocio de los microseguros?

En este sentido nuestra estra-
tegia es proteger patrimonio y

cada cual define qué es lo que
quiere asegurar. Hemos venido
trabajando alolargo de seis afios
en lograr penetracion en el seg-
mento econdmicode estratos dos
y tres, y este afio tenemos expec-
tativas de generar primas por
$4.000 millones en este segmen-
to, allitenemos 23 millonesdelos
colombianos a los que tenemos
que llegar. Debemos cambiar la
forma de los seguros, las perso-
nas pueden asegurarse por dia,
semana, o mes.

Las Pyme tienen baja inclu-
sion financiera, ;como llegar a
ellas a través de los seguros?

Para el lanzamiento que ha-
cemos, del programa Empresa
Sura, hemos venido recogien-

doinformaciéndelasnecesida-
des que tienen este tipo de em-
presas en talleres con las Pyme,
por lo que el proyecto busca
ayudar a mejorar las capacida-
des y la sostenibilidad de las
Pyme. Queremos generar una
relacion de acompafiamiento
paraquelaempresaseacompe-
titiva, pues si reducimos los in-
dices de mortalidad de las
Pyme, seremos mas competiti-
vos. Hay estadisticas muyclaras
sobre las Pyme, pero al final del
dia la clave es asumir riesgo, lo
que nos hace trabajar en con-
junto con ellas.

;Cuanto se invirtio en este
proceso y en qué ciudades esta-
ré disponible?

BOLSAS. EL PRESIDENTE DE LA FED HA INSINUADO QUE SE REDUCIRAN LAS TASAS EN LA REUNION DE FINAL DE MES

Dolar perdio $15.,43 ante la TRM y cerro en $3.199,99

BOGOTA

Al cierre delajornadadel jue-
ves, el dolar alcanz6 un precio
promedio de $3.197.48, lo que
represento unacaidade $15,43
frente a la Tasa Representativa
del Mercado (TRM), que se ubi-
cOen $3.212,01.

La divisa inici6 la sesion con
un precio de $3.196 y su cierre
fue de $3.199,99. El precio mi-
nimo que se registré en la pla-
taformaSet-Fxfuede $3.190.60,
mientras que el maximo fue
$3.203.70. El monto negociado
fue de US$900,34 millones en
1.483 transacciones.

En mercados internaciona-
les, el dolar cotiz6 estancado en
minimos de cinco dias después

de que el presidente de la Reser-
va Federal, Jerome Powell, man-
tuvo la posibilidad de que se
haga un recorte de tasas de in-
terés. Sin embargo, segan Reu-
ters, los inversionistas fueron
cautelosos en las ventas de di-
visasalaesperadelareunionde
politicamonetariadefinde mes.

En la mafiana del jueves se
conocio que el indice subyacen-
te de los precios al consumidor
(IPC) de Estados Unidos tuvo en
junio su mayor alza en cerca de
un afio y medio debido a los s6-
lidos avances en costos de bie-
nesy servicios. No obstante, es
poco probable que esta medi-
cion cambie las expectativas de
un recorte de tasas.

“En Estados Unidos, el dis-
curso de Powell, mas que tran-
quilizar, preocupa en la medi-
da que estamos viendo datos
positivos en empleo e inflacion,
pero él deja entre ver que la Fed
bajara 25 puntos basicos en su
proxima reunion como medida
preventiva, si fueran 50 puntos
basicos seriaun mensaje de pa-
nico”,dijoJoséLuis Hernandez,
trader de Corficolombiana.

En cuanto a los precios del
crudo, el barril de WTI y el de
Brent cerraron a la baja. El pri-
mero cayo 0.38% a US$60,20,
mientras que el segundo bajo
0,73% hasta US$66.,52.
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